										


МОСКОВСКАЯ  ОБЛАСТЬ
ГОРОДСКОЙ ОКРУГ ЖУКОВСКИЙ

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДСКОГО ОКРУГА

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е


от «01» сентября 2025 г.                                                                               № 1282

«О внесении изменений в Регламент рассмотрения обращений граждан в Администрации городского округа Жуковский»

В соответствии со статьей 32 Федерального закона от 06.10.2003 
№131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 20.03.2025 №33-Ф3 «Об общих принципах организации местного самоуправления в единой системе публичной власти», Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Законом Московской области от 05.10.2006 № 164/2006-ОЗ «О рассмотрении обращений граждан»,

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Внести следующие изменения в Регламент рассмотрения обращений граждан в Администрации городского округа Жуковский, утвержденный постановлением Администрации городского округа Жуковский от 31.03.2025 № 509 «Об утверждении Регламента рассмотрения обращений граждан в Администрации городского округа Жуковский»:
1.1. дополнить пунктом 4.8. следующего содержания: 
«4.8. Обращения участников специальной военной операции и членов их семей рассматриваются в течение 15 дней со дня их регистрации.»;
1.2. пункт 8.2. изложить в новой редакции:
«8.2. Обращение может быть доставлено непосредственно гражданином либо его представителем, поступить по почте, по факсу, по телеграфу, в ходе личных приемов, выездных приемов Администрации, во время «прямых эфиров» на радио и телевидении, по МСЭД. Все обращения поступают в Отдел. Обращение в форме электронного документа направляются гражданами через заполнение формы «Интернет-приемная» на официальном сайте Администрации г.о.Жуковский www.zhukovskiy.ru в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» и иной информационной системы государственного органа или органа местного самоуправления либо официального сайта государственного органа или органа местного самоуправления в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», обеспечивающих идентификацию и (или) аутентификацию граждан (если иное не установлено законодательством Российской Федерации). Обращение в форме электронного документа, направленное гражданином с использованием Единого портала, поступает в ЕЦУР (Единый центр управления регионом).»
1.3. пункт 13.2. изложить в следующей редакции:
«13.2. График приема граждан составляется ежегодно начальником Административного управления, согласуется с Главой городского округа, первым заместителем Главы и заместителями Главы городского округа, и утверждается распоряжением Администрации городского округа Жуковский. График приема граждан заблаговременно доводится до сведения населения (размещается на официальном сайте Администрации городского округа Жуковский www.zhukovskiy.ru в информационно-телекоммуникационной сети Интернет и вывешивается на информационном стенде на 1-ом этаже около Отдела).»
1.4. абзац 2 пункта 13.4. изложить в новой редакции:
«Организацию личного приема граждан в общественной приемной осуществляет Административное управление Администрации.».
1.5. пункт 13.6. дополнить подпунктом 5 следующего содержания:
«5) участники специальной военной операции.»;
1.6. абзац 3 пункта 2.3. приложения № 4 изложить в новой редакции:
«- сообщить о происшествии в Управление безопасности, предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций, решения задач гражданской обороны;».
2. Опубликовать настоящее постановление, разместив его в сетевом издании – на официальном сайте Администрации городского округа Жуковский www.zhukovskiy.ru в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы городского округа Жуковский Шабанову Ю.В.
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«О внесении изменений в Регламент 


рассмотрения обращений граждан 


в 


Администрации городского округа 


Жуковский»


 


 


В соответствии со статьей 32 Федерального закона от 06.10.2003 


 


№131


-


ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в 


Российской Федерации», 


Федеральным законом от 20.03.2025 №33


-


Ф3 «Об 


общих принци


пах организации местного самоуправления в единой системе 


публичной власти», 


Федеральным законом от 02.05.2006 № 59


-


ФЗ «О порядке 


рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Законом 


Московской области от 05.10.2006 № 164/2006


-


ОЗ «О рассмотрении об


ращений 


граждан»


,


 


 


ПОСТАНОВЛЯЮ:


 


 


1. Внести следующие изменения в Регламент рассмотрения обращений 


граждан в Администрации городского округа Жуковский, утвержденный 


постановлением Администрации городского округа Жуковский от 31.03.2025 


№ 509 «Об утверждении


 


Регламента рассмотрения обращений граждан в 


Администрации городского округа Жуковский»:


 


1.1. 


дополнить пунктом 4.8. следующего содержания: 


 


«4.8. 


Обращения участников специальной военной операции и членов их 


семей рассматриваются в течение 15 дней со дня 


их регистрации.


»;


 


1.2. пункт 8.2. изложить в новой редакции:


 


«8.2. 


Обращение может быть доставлено непосредственно гражданином 


либо его представителем, поступить по почте, по факсу, по телеграфу, в ходе 


личных приемов, выездных приемов Администрации, во вр


емя «прямых 


эфиров» 


на радио и телевидении, по МСЭД. 


Все обращения поступают в Отдел.
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